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CRITERIO METODOLÓGICO Presencial Internet

POBLACIÓN Ciudadanos mexicanos Ciudadanos usuarios de Internet

% ELECTORES 98% 70%

MÉTODO DE MUESTREO

Selección aleatoria de personas                  

El investigador elige a quien contacta                                                            

(participación voluntaria                    

tasa de respuesta ≈ 65%)

Selección aleatoria de cuentas                           

Se fijan criterios para contactación                    

(participación voluntaria                               

tasa de respuesta reducida)

APOYOS GRÁFICOS Posible Posible

CONTROL DE CALIDAD Supervisión y registro por GPS Registro de interfaz de dispositivos

AJUSTE A PARÁMETROS 

POBLACIONALES

Información actualizada (2020) 

sobre distribuciones demográficas 

de la población bajo estudio

Información actualizada (2019) 

sobre distribuciones demográficas 

de la población bajo estudio

CONFIABILIDAD DEL PERFIL 

SOCIODEMOGRÁFICO

Máxima posibilidad de corroborar 

(post-estratificación)

Reducida posibilidad de corroborar 

(post-estratificación)

CONFIABILIDAD DEL PERFIL 

PSICOGRÁFICO

Máxima (cobertura poco sesgada 

del universo de interés)

Reducida (cobertura muy sesgada 

del universo de interés)

TIPO DE SESGOS cuestionario
socioeconómico + demográfico                   

psicográfico + cuestionario

socioeconómico + demográfico             

psicográfico +  cuestionario

Reducida posibilidad de corroborar 

(post-estratificación)

Información actualizada (2019) 

sobre distribuciones demográficas 

de la población bajo estudio

Registro y monitoreo de llamadas

Imposible

Reducida (cobertura muy sesgada 

del universo de interés)

COMPARATIVO ENTRE MODALIDADES DE APROXIMACIÓN POR ENCUESTA

Telefonía

Ciudadanos con acceso a telefonía

75%

Selección aleatoria de números                         

El investigador elige a quien contacta                                         

(participación voluntaria                 

tasa de respuesta ≈ 15%)
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Una fotografía del estado de la opinión pública 
sobre la pandemia de COVID-19 en México 

(encuesta nacional GEA-ISA de junio de 2020) 
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